
注意　HNAの担当者は必要以上に住所を聞いてきます。電凸する人は気をつけましょう！ 

A:10/13　電凸回答 

Q:タイトーはグッズの売り上げの寄付を検討しているとのことだが御社はそのような意向はあ
るのか？ 

Q:10月12日にavex社は『「のまネコ」の商品化に対するロイヤリティーをライセンシーより収
受しない』と発表したが御社はどのような処置をとるのか？ 

Q:そもそも「のまネコ」はネットコミュニティーで長年親しまれてきた「モナー」というアス
キーアートを 微妙に改変して作られたものだが、この経緯について御社では正確に認識理解を
されているのか？ 

Q:のまネコグッズの製作にあたり、キャラの使用許可はどこから受けているのか。 
A:エイベックス 

Q:「のまネコ問題」を知っているか。 
　またのまネコやPVキャラは一次著作物ではない可能性があるのは知っているか。 
　知っているならばそれについてどう考えているか？ 
A:著作権の問題はエイベックスに聞いてほしい。 
　問題は把握している。著作権的に問題が無いようにデザインの変更をおこなっている 
　問屋などには新しいパンフレットを送っているが個人消費者が確認できるには 
　サイト内に展示するのでそれまで待って欲しい 

Q:「恋のマイアヒ」PVのキャラクターもしくはそれを少し改変したようなキャラクターのグッ
ズはあるのか。 
A:その恐れのある商品は中止し、デザインを変えて発売予定である 

Q:(PVキャラグッズがあるとき)avexはPVキャラはのまネコではないと言っているが、PVキャラ
グッズをのまネコグッズとして販売するのは問題だと思わないのか。 
A:問題を感じデザインの変更を行った 

10/31 HNA　静岡支社　電凸回答 

Q:そちらが販売する予定ののまネコボイスアラームが週刊少年ジャンプ(10/31)の広告では、「恋
のマイアヒ」ＰＶキャラのデザインのものであったが、デザインを変更するのではなかったか？
PVのキャラとのまネコはエイベックスの発表では別物になっていたはずです。 
A：デザインはもう変更した。 
　　ジャンプに古い広告をのせているようならば、変更するように連絡する。 

最初とは別の担当の人に質問 
Q:のまネコグッズの画像をネット上で載せている物を見たが 
そこにHNAさんののまネコボイスアラームあったのですが？ 
A：うちではない。１２月商品については、イサムコーポレーションが発売（意味不明） 

Q:先程のまネコボイスアラームについて質問したら普通に答えてくれたのですが？ 
東京ビッグサイトで9/6～9/9に行われた 第60回東京インターナショナル ギフト･ショー HNA
ブースで配られたパンフレットの画像に載っているので間違いないと思いますが？ 
A:とにかくうちではない。HNAは関与していない（？） 
　製作したのはイサムコーポレーション。広告を載せたのはHNAではない。ポニーの方です。 

Q:ではこちらでイサムコーポレーションやポニーに確認してみます。 
A:確認しても確証はない（意味不明） 



　　そちらの住所を教えなさい。 

別の担当の人間に代わったら、質問しても支離滅裂でした。この後はとにかく住所を聞きだそうとして質問を
はぐらかしてきたそうです。 

11/22 HNA　静岡支社　電凸回答 

担当者が不在だったため向こうからかけ直し。 
ＨＮＡは非通知でかけてきたようです 

Ｑ：ストラップヤのデザインはどこ？ 
Ａ：aveｘ 

Ｑ；アルハラの問題がある商品を売ることについて 
Ａ：avexの許諾を受けているので問題ない 

Ｑ：ストラップヤはHNAが問題ないといったといっているが 
Ａ：avexが許諾したから詳しいことはavexに聞け 

Ｑ：askから抗議を受けている商品なのに問題ないとは？ 
Ａ：askなんて知りません 

Ｑ：アルハラで社会問題になったときに貴社の責任はどうするつもりか 
Ａ：ありえないので答えようが無い 

Ｑ：JAMMAのガイドラインに定職してるではないか 
Ａ：JAMMAなんて知りません 

Ｑ：ASKやJAMMAを知らないというのは企業として情報収集不足では？ 
Ａ：そんなことありません 

Ｑ：エポックやユージンが撤退してるのに変えるつもりはないのか 
Ａ：よそはよそですから 

Ｑ：企業モラルがないんですね 
Ａ：顔も見えない相手にまともに話すつもりはありません 

ではもう結構です、失礼しますと切ろうとした直後、 
ガチャ切りするなんて失礼ですよ！ふざけないで下さい と言ってきたそうです。 

相手は女、住所は聞かれなかった 
担当の名前聞いても答えなかった 
こっちは消費者として電話してるのにその態度はなんですかって言ったんだけどまともに話せ
る相手ではなかった 
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